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sita mosigdzu - power of brass

Warunki gwarangcji

1. Firma Ottone Brzegowa Szczygiet Sidetko Sp. J. (zwana dalej Gwarantem) udziela 2-letniej
gwarancji na prawidtowe dziatanie swoich produktéw. Okres gwarancji liczony od daty
zakupu i powinien by¢ potwierdzony stosownym dowodem zakupu: faktura lub paragon.

2. Wszystkie wady i uszkodzenia zawinione przez Gwaranta (wady materiatowe, btedy
produkcyjne oraz montazowe itp.) bedg usuwane bezptatnie w terminie 14dni roboczych od
daty dostarczenia reklamowanego produktu do Gwaranta. Przez usuniecie wady nalezy
rozumie¢ uzupetnienie towaru do petnowartosciowego, jego naprawe lub wymiane na
egzemplarz wolny od wad lub zwrot gotdwki za posrednictwem punktu, gdzie dokonano
zakupu produktu. Wybér sposobu usuniecia wady pozostaje po stronie Gwaranta.

3. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen i usterek spowodowanych przez niewtasciwg instalacje,
uzytkowanie, konserwacje, przechowywanie i transport.

4. Reklamacje nalezy zgtasza¢ w miejscu zakupu produktu, skad zgtoszenie wraz
z produktem, protokotem reklamacyjnym i kopig dowodu zakupu musi zostac
przekazane do Gwaranta, przesytka na jego koszt i za posrednictwem uprzednio
uzgodnionej firmy spedycyjnej. Inne formy dostawy sg dopuszczalne tylko
po uzgodnieniu z Gwarantem, pod rygorem nie przyjecia towaru do reklamacji.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate podczas transportu
reklamowanych produktéw do siedziby Gwaranta. W przypadkach gdy

w celu realizacji uprawnien gwarancyjnych jest konieczny kontakt Gwaranta z Instalatorem
lub Uzytkownikiem produktu konieczne jest podanie danych umozliwiajgcych

taki kontakt.

5. Warunkiem rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego jest dostarczenie wraz
z produktem czytelnej kopii dowodu zakupu (np. faktura lub paragon) reklamowanego
produktu.

6. Termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas rozpatrzenia reklamacji, od daty
przyjecia reklamacji przez Gwaranta.

7. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za straty powstate bezposrednio lub posrednio
w wyniku zaniedbania, uszkodzenia, niewtasciwej instalacji lub uzytkowania
produktéw w warunkach niezgodnych z zalecanymi, w tym réwniez niezgodnymi
z danymi w instrukcji obstugi.

8. Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zmniejsza
uprawnien kupujacego, wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.
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